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TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCEROS

.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacion de 03 Medicos Auditores para la atencién en plataforma de atencién al usuario del Hospital Regional
Moguegua.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Direccidn Ejecutiva del Hospital Regional de Moquegua
lll.- FINALIDAD PUBLICA

Brindar atencion de Auditoria médica en cuanto a la atencion de los pacientes con afecciones correspondiente a las
diferentes areas de Consultorios Externos, Hospitalizacion y Emergencia, de acuerdo a los protocolos y normas vigentes

IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:

Los requisitos minimos son los siguientes:

Titulo Universitario como Médico Cirujano

Habilitacion del Colegio Medico

Resolucién del Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud (SERUMS).

Conocimientos vinculados a las funciones del puesto.

Cursos o seminarios, no mayores a cinco (05) afios de antigiledad, relacionados con el puesto.
Experiencia Laboral 01 afio, incluido SERUMS

V. ACTIVIDADES A REALIZAR

e Cumplir la atencién al usuario en plataforma del Hospital Regional de Moguegua con calidad y respeto a las
normas y al paciente.

+« Realizar la auditoria de la atencién de los pacientes en los diferentes servicios de Consultorios Externos,

Hospitalizacion y Emergencia.

Participar en campanas, estrategias y programas de salud asignados al servicio.

Cumplir con las medidas de bioseguridad que permitan la prevencion y control de riesgos laborales

Realizar los protocolos de su especialidad de acuerdo a Morbilidad prevalente.

Otras funciones que le sean asignadas por su jefe inmediato relacionadas al puesto y/o area.

VI.- PLAZO DE LA EJECUCION
¢ Diciembre 2019
VIl.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
¢ RO :Meta 46
Viil.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGO
« Contrato por terceros: 150 horas mes diciembre, por S/. 7,840.00
IX.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

» El pago de la prestacién del Servicio, sera previa verificacion de los siguientes requisitos:
¢ Entrega de un informe de actividades realizadas al término del plazo de ejecucion del servicio
* Conformidad del Servicio de parte del Jefe inmediato superior-Area usuaria.
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ANEXO N° 2

TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCEROS

.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacién de 01 Medico para el Analisis y diagnéstico de la implementacién de las normas de salud ocupacional en el
hospital.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Direccion Ejecutiva
lll.- FINALIDAD PUBLICA

Identificar el nivel de avance de las normas de salud ocupacional asi como proponer la propuesta de mejora en
implementacion sobre el particular

IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:
Los requisitos minimos son los siguientes:

e  Titulo Universitario como Médico

« Colegiatura y habilitacién vigente

« (01 afo de Experiencia incluido Serums

V. ACTIVIDADES A REALIZAR

« Analisis y Diagnostico de la implementacion de Salud ocupacional en Salud
« Analisis de macro procesos de la Atencion.

VI.- PLAZO DE LA EJECUCION

¢ Diciembre 2019

Vil.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

¢« RO : Meta 46
VIil.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGQ
* Contrato por terceros: 150 horas mes diciembre, por S/. 4,746.00

IX.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

+ El pago de la prestacion del Servicio, sera previa verificacién de los siguientes requisitos:
+« Entrega de un informe de actividades realizadas al término del plazo de ejecucién del servicio
+ Conformidad del Servicio de parte del Jefe inmediato superior-Area usuaria.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCEROS

l.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacion de 02 Médicos Cirujanos para la atencién en el drea de Referencias y Contrareferencias del Hospital Regional
Moquegua.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Direccion Ejecutiva del Hospital Regional de Moquegua
lil.- FINALIDAD PUBLICA

Brindar atencién de Auditoria médica en cuanto a la atencién de los pacientes que son referidos a los diferentes Hospitales
de mayor complejidad asi como los pacientes que son contrareferidos a su hospital de origen.

IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:

Los requisitos minimos son los siguientes:

Titulo Universitario como Médico Cirujano

Habilitacién del Colegio Médico

Resolucion del Servicio Rural y Urbane Marginal de Salud (SERUMS).

Experiencia Laboral en Auditoria Médica.

Experiencia Laboral minimo 01 afio en Hospital.

Cursos o seminarios, no mayores a cinco (05) afios de antigiiedad, relacionados con el puesto.

V. ACTIVIDADES A REALIZAR
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¢ Realizar la Auditoria en la atencion de los pacientes que son referidos a los diferentes Hospitales de mayor
complejidad asi como los pacientes que son contrareferidos a su hospital de origen.

¢ Realizar la auditoria médica de las Historias clinicas, correspondiente a la atencion de los pacientes en los
diferentes servicios de Consultorios Externos, Hospitalizacion y Emergencia.

e Participar en campanas, estrategias y programas de salud asignados al servicio.

e Cumplir con las medidas de bioseguridad que permitan la prevencion y control de riesgos laborales

* Realizar los protocolos de su especialidad de acuerdo a Morbilidad prevalente.

e Otras funciones que le sean asignadas por su jefe inmediato relacionadas al puesto y/o area.

Vi.- PLAZO DE LA EJECUCION
e Diciembre 2019
Vil.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
e RO :Meta 46
VIil.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGO

» Contrato por terceros: monto mensual s/. 7840.00 por 150 horas
IX.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCEROS

l.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacion de 03 Licenciados (a) en Enfermeria para el area de Referencias y Contrareferencias del Hospital
Regional de Moquegua.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Direccion Ejecutiva del Hospital Regional Moquegua

lll.- FINALIDAD PUBLICA
Mejorar la Calidad en la Atencién y Coordinacién de los pacientes que son referidos a Hospitales de mayor
complejidad, asi como el Tramite y coordinacién de los pacientes que son contrareferidos a su Hospital de

Origen.
IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:

Los requisitos minimos son los siguientes:

e Titulo Profesional Licenciado (a) en Enfermeria.
» Colegiatura y Habilitacion correspondiente.

e Con experiencia laboral minima de 01 afio.

e Capacitaciones no mayor a 5 afios

V. ACTIVIDADES A REALIZAR

* Ingreso de Referencias y Contrareferencias al sistema REFCOM.

» Coordinacion de las Referencias de los pacientes a Hospitales de mayor complejidad.
» Coordinacion de las Contrareferencias de los pacientes a su Hospital de origen.
Entrega de Reportes de atencion de pacientes que son atendidos en el Hospital.

L

VL.- PLAZO DE LA EJECUCION
+ Diciembre 2019
Vil.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
¢ RO : Meta 46
Viil.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGO
e Contrato por terceros: 150 horas mes diciembre, por S/, 4,746.00
IX.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

* Elpago de la prestacién del Servicio, sera previa verificacion de los siguientes requisitos;
* Entrega de un informe de actividades realizadas al término del plazo de ejecucion del servicio
» Conformidad del Servicio de parte del Jefe inmediato superior-Area usuaria.
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TERMINOS DE REFERENCIA

I.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacion de 03 pilotos especializados en la conduccién de ambulancias, capacitados para
transportar a los pacientes del Hospital Regional de Moquegua, bajo la modalidad de Servicios por
Terceros. De acuerdo a R.M. N°341-2016/MINSA.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento

I1I.-FINALIDAD PUBLICA:

Contar con dichos profesionales para atender los casos de emergencia, presentados para
transportar a los pacientes del Hospital Regional de Moquegua, de tal manera implementar un
servicio eficiente a nuestros pacientes.

IV.-PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:
- Chofer Profesional con licencia de conducir A-2B, como minimo.
- Estudios de Técnico en Enfermeria o manejo de vehiculos de esa categoria con
experiencia no menor de seis (6) meses.
- Acreditar experiencia de manejo de vehiculos no menor a cinco (5) afios.
- Capacitacion RCP (Resucitacion Cardio Pulmonar).
- Certificado de primeros auxilios.
- Certificado de Bioseguridad.

V.-ACTIVIDADES A DESARROLLAR ENTREGABLE:
- Conducir ambulancia, considerando la condicion clinica del paciente.
- Apoyar al equipo de salud que brinda la atencién al paciente en situacién de urgencia y/o
- Emergencia.
- Apovar al equipo de salud en el traslado y movilizacién pertinente del paciente en
situacion de Urgencia y/o emergencia.
- Realizar acciones de primeros auxilios en situaciones de emergencia masiva.
- Apoyar en el seguimiento de casos que requieren intervencion priorizada.
Apoyar en el registro de informacion de referencia y contra referencias y otros registros
que se requieren.
- Apoyar en la desinfeccion de la cabina interna del vehiculo de acuerdo a la normatividad
vigente.
- Reportar los incidentes de transito que tenga con la ambulancia de acuerdo a los
procedimientos establecidos.
Velar por el mantenimiento preventivo y correctivo de la ambulancia para su adecuado
funcionamiento.
- Salvaguardar la integridad material y equipo médico de la ambulancia.
VI.-PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
MES DE DICIEMBRE DEL 2019.
VII1.-DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:
RECURSQOS ORDINARIOS.
VIIL.-RETRIBUCION ECONOMICA:
Monto Mensual de contratacion S/ 2,797.00, POR 150 HORAS.
IX.-RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION:
Lo dara el Jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento o administracion.
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ANEXO N° 2

TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCEROS

.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacion de 01 Medico - Telemedicina para la puesta en operatividad de las TIC'S como herramienta de mejora de los
Servicios que brinda las diferentes UPSS del hospital.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Direccién Ejecutiva
lll.- FINALIDAD PUBLICA
Implementar las TIC'S como medio para la mejora de la atencién hospitalaria.

IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:

Los requisitos minimos son los siguientes:
e  Titulo Universitario de Médico
e Colegiatura de habilitacion vigente
¢ 01 afio de Experiencia incluido Serums

V. ACTIVIDADES A REALIZAR

+ Analisis de la implementacion del Sistema de Telemedicina en el Hospital Regional Moquegua
VI.- PLAZ0 DE LA EJECUCION
¢ Diciembre 2019

VII.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

¢ RO : Meta 46

Viil.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGO

« Contrato por terceros: 150 horas mes diciembre, por S/. 4,746.00

IX.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

* El pago de la prestacion del Servicio, sera previa verificacion de los siguientes requisitos:
* Entrega de un informe de actividades realizadas al término del plazo de ejecucion del servicio
¢ Conformidad del Servicio de parte del Jefé inmediato superior-Area usuaria.
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ANEXO N° 2

TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCEROS

l.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacion de 03 Enfermeras para la vigilancia, prevencion y control de enfermedades de importancia de salud publica-
IASS; en las diferentes UPSS del Hospital donde se atienden pacientes.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Direccion Ejecutiva

lll.- FINALIDAD PUBLICA

Brindar el apoyo y soporte necesario para prevenir las IASS en el diligenciamiento de los servicios que presta el Hospital.

IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:

Los requisitos minimos son los siguientes:
e  Titulo Universitarioc como Enfermera
e Colegiatura y habilitacion vigente
« 01 afio de Experiencia incluido Serums

V. ACTIVIDADES A REALIZAR

» Diagnostico de la vigilancia prevencion y control de enfermedades importancia de Salud Publica
+ Diagnostico de Prevencién de IASS

VI.- PLAZO DE LA EJECUCION
¢  Diciembre 2019

Vil.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

e RO :Meta40

Viil.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGO

e Contrato por terceros: 150 horas mes diciembre, por S/. 4,746.00

IX.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

¢ Elpago de la prestacién del Servicio, sera previa verificacion de los siguientes requisitos:
= Entrega de un informe de actividades realizadas al términa del plazo de ejecucion del servicio
e Conformidad del Servicio de parte del Jefe inmediato superior-Area usuaria.
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ANEXO N° 2

TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCEROS

.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacion de 02 Profesionales no Médicos - PAUS para la promocion y controles posteriores de la atencién de las UPSS
de Hospitalizacion, Consulta Externa, SOP y Emergencia del Hospital Regional Moguegua.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Direccion Ejecutiva del Hospital Regional Moguegua

lll.- FINALIDAD PUBLICA

Brindar Servicios de promocién y controles posteriores de las atenciones de las UPSS del Hospital, de acuerdo a los
protocolos y normas vigentes

IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:
Los requisitos minimos son los siguientes:

+ Profesional de la Salud no Medico

o Colegiatura y Habilitacién vigente

¢« 01 afo de Experiencia incluido Serums

V. ACTIVIDADES A REALIZAR

= Anélisis de la implementacion de comunicaciones interna y externa de los Servicios que brinda el Hospital
« Diagnostico de los flujos de intervencién y procesos de Comunicacion directa e indirecta de los usuarios
« Evaluaciéon de los aspectos comunicacionales para la emisiéon de mensajes de los Servicios prestados a la
ciudadania.
VI.- PLAZO DE LA EJECUCION
* Diciembre 2019

VIl.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

« RO : Meta 46

Vill.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGO

e Contrato por terceros: 150 horas mes diciembre, por S/. 4,746.00

IX.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

« El pago de la prestacion del Servicio, sera previa verificacion de los siguientes requisitos:
» Entrega de un informe de actividades realizadas al término del plazo de ejecucion del servicio
¢« Conformidad del Servicio de parte del Jefe inmediato superior-Area usuaria.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCEROS

.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

Contratacién de 05 Técnicos Administrativos para el area de Admision de Consultorios Externos del Hospital
Regional de Moquegua.

Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Departamento de Consultorios Externos del Hospital Regional Moquegua

lil.- FINALIDAD PUBLICA
Mejorar la Calidad en la Atencién de los pacientes que requieren atencién en los diferentes servicios de

Consultorios Externos, asi como el Tramite documentario presentado por los usuarios en el servicio de
admision de Consultorios Externos.

IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:

Los requisitos minimos son los siguientes:

¢ Titulo en Técnico en Computacién e Informatica, o Técnico en Contabilidad y/o Técnico Administrativo
¢ Con Experiencia Laboral minimo 01 afo.

¢ Conocimiento en Tramite documentario.

¢ Capacitaciones no mayores a 5 afios

V. ACTIVIDADES A REALIZAR

e Atencion en ventanilla programando las citas, segun rol mensual de los médicos en los diferentes
servicios de consultorios externos a los pacientes, que vienen referidos de los diferentes centros de
salud, Sanchez Cerro e llo.

» Recepcion de las historias clinicas de altas de Hospitalizacion.

» Entrega de Reportes de atencion de pacientes que son atendidos en el Hospital.

VI.- PLAZO DE LA EJECUCION
e Diciembre 2019
VII.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
¢ RO : Meta 46
Vill.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGO
+ Contrato por terceros: 150 horas mes diciembre, por S/. 2,797.00
IX.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

» Elpago de la prestacion del Servicio, sera previa verificacion de los siguientes requisitos:
* Entrega de un informe de actividades realizadas al término del plazo de ejecucién del servicio
* Conformidad del Servicio de parte del Jefe inmediato superior-Area usuaria,
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS POR TERCERQS

.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA:
Contratacion de 02 Técnicos Administrativos para el area de Call Center del Hospital Regional de Mogquegua.
Il.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Departamento de Consultorios Externos del Hospital Regional Moquegua

lll.- FINALIDAD PUBLICA

Mejorar la Calidad en la Atencion de los pacientes que requieren atencién en los diferentes servicios de
Consultorios Externos, asi como el Tramite documentario presentado por los usuarios en el servicio de
admision de Consultorios Externos.

IV.- PERFIL DEL PERSONAL PROPUESTO:

Los requisitos minimos son los siguientes:

e Titulo en Técnico en Computacion e Informatica, Contabilidad y/o Administracion
o (Con experiencia laboral minima de 01 afio

e Conocimiento en Tramite documentario.

 Capacitaciones no mayor a 5 afios

V. ACTIVIDADES A REALIZAR

e Realizar la atencién al usuario externo con calidad, respeto a las normas y al paciente.
Programacion de citas meédicas, segun rol mensual de los médicos en los diferentes servicios de
consultorios externos, asi como los pacientes que son referidos de los diferentes centros de salud,
Séanchez Cerro e lio.

e Recepcion de las historias clinicas de altas de Hospitalizacion.

* Entrega de Reportes de atencién de pacientes que son atendidos en el Hospital.

VI.- PLAZO DE LA EJECUCION
¢ Diciembre 2019
Vil.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
¢ RO :Meta 46
Vill.- CONDICION Y MODALIDAD DE PAGO
e Contrato por terceros: 150 horas mes diciembre, por S/. 2,797.00
1X.- RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

« El pago de la prestacion del Servicio, sera previa verificacion de los siguientes requisitos:
» Entrega de un informe de actividades realizadas al término del plazo de ejecucion del servicio
¢ Conformidad del Servicio de parte del Jefe inmediato superior-Area usuaria.




